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Resumen

Este capitulo presenta parte de los resultados de la investigacion en red denominada “La salud
emocional de las estudiantes universitarias que llevan a cabo mdltiples jornadas”, dirigida por la
Red Latinoamericana en Estudios de Género, RELEG, referentes a la salud emocional de las estu-
diantes universitarias que ejercen diversas jornadas de la Licenciatura en Contaduria de la Univer-
sidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense, Huejutla de Reyes, Hidalgo, México. La importan-
cia de este estudio se desprende de la cada vez mds relevante participacion de la mujer en la esfera
publica, privada y doméstica, a consecuencia de la cual se ve involucrada en una multiplicidad de
actividades; por tanto, resulta de gran pertinencia estudiar la salud emocional de estas estudiantes
y su impacto en su vida diaria. Los principales hallazgos del presente caso de estudio revelan la
presencia de fatiga por dormir pocas horas, debido a la alta carga de trabajo de las tres jornadas
(académica-doméstica-laboral) que desempenan las estudiantes encuestadas. Ellas se describen a si
mismas con baja energfa, asi como con una constante preocupacion por no lograr terminar sus
actividades diarias. Se observa que, de momento, no realizan actividades para relajarse; incluso se
observa que no conviven con amigos, familiares o una pareja. En el dambito escolar presentan difi-
cultades de comprension o para concentrarse. Resalta la presencia de estrés, emocion que les ha
generado asistir con un especialista. Se considera que el presente estudio es valioso ya que permi-
tira disenar estrategias que mejoren la salud emocional de las universitarias para que encuentren
un equilibrio personal, asi como el logro de sus metas.
Palabras clave: estudiantes universitarias, salud emocional, jornadas.

Revision de la literatura

El presente capitulo ha sido desarrollado en el contexto de la investigacion cualitativa de la Red Lati-
noamericana en Estudios de Género (RELEG, 2024), “La salud emocional de las estudiantes universi-
tarias que llevan a cabo muiltiples jornadas”. El fundamento tedrico de este trabajo se retomé del
apartado general titulado “Revision de la literatura sobre la salud emocional de las estudiantes univer-
sitarias que llevan a cabo muiltiples jornadas” (Jurado et al., 2024) que forma parte de esta misma obra.
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Método

El planteamiento que rige el objetivo de esta investigacion es, a través de un enfoque cualitativo,
conocer a profundidad la experiencia de las sujetas de investigacion; este caracter humanista
permite al investigador un acercamiento intimo al mundo de las sujetas investigadas (Taylor
y Bodgan, 1996).

Esta obra propone un método cualitativo atipico, ya que este capitulo es parte de los resultados
de un trabajo en red con 22 universidades publicas y privadas de México y Peru (Pefia, 2024). Se
proporciono a las investigadoras e investigadores participantes un mismo instrumento desarrolla-
do por la RELEG (2024), para cuya aplicacién fueron previamente capacitados, asi como para la
transcripcion de la informacion obtenida y de la bitdcora, con todos los aspectos necesarios para
el andlisis de texto y contexto en la plataforma Comprende™. En dicha plataforma, después de
haber aplicado las entrevistas solicitadas, se hizo una revisiéon por parte del Comité Académico
de la RELEG para validar cada entrevista.

Se realizé un analisis para determinar las categorias encontradas de acuerdo con la tipo-
logia que el Comité Académico de la RELEG implement6 con los resultados de la investigacion
nacional. En esta investigacion emergieron, de las siete preguntas seleccionadas para esta
investigacion, 46 categorias (Pena, 2024), cuya relacion se envid a los equipos locales de in-
vestigadoras e investigadores con sus respectivas descripciones; a partir de ello cada grupo
identifico, en las transcripciones de los parrafos de las entrevistas, las frases o textos que argu-
mentaban las informantes, para de esta manera determinar las categorias que emergieron en la
institucion.

A partir de este proceso se obtuvieron las dos categorias con mayor saturacion para el caso de
la Licenciatura en Contaduria de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense, cuyo
analisis se presenta en el apartado de resultados de este capitulo.

El marco referencial interpretativo utilizado para la presente investigacion fue el analisis feno-
menografico (Alvarez-Gayou, 2007), mediante el cual se busca conocer sobre la salud emocional de
las universitarias que cumplen diversas jornadas.

En esta investigacion se utilizaron elementos del “disefio sistematico, en el cual se consideran
ciertos pasos para el andlisis de los datos obtenidos, a partir de los cuales se desarrolla una codifi-
cacion y luego se efectua la generacion de categorizaciones” (Herndndez Sampieri et al., 2014,
p. 473); estos elementos derivan de la teorfa fundamentada, donde la teorfa va emergiendo de los
hallazgos, fundamentada en los datos obtenidos durante la investigacion, por lo tanto, su propdsito
general es descubrir una teoria (Alvarez—Gayou, 2007; Hernédndez Sampieri et al., 2014).

Contextualizacion

De febrero a mayo del 2024 se recibid la capacitacion por parte del Comité Académico de la Red
Latinoamericana en Estudios de Género (RELEG), acompanada de la presentacién del objetivo
para esta investigacion en red, asi como la determinacion de la muestra, aplicacion del instrumen-
to, captura de informacién y analisis de resultados.

La presente investigacion, dirigida por la RELEG, se llevé a cabo en la Licenciatura en Conta-
duria de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense donde se aplicaron un total de 30
entrevistas a alumnas de la institucion. La duracion de cada una fue de 01:06 horas promedio. Al
finalizar la aplicacion de las entrevistas, se llen¢ la bitacora con la finalidad de registrar todos los
aspectos presentes durante la aplicaciéon del instrumento considerados pertinentes para el analisis
de la informacién. Las entrevistas fueron grabadas y transcritas en la plataforma Comprende™, el
espacio desarrollado por la Red de Estudios Latinoamericanos (RedesLA), especialmente para la
aplicacion de sus estudios cualitativos. El levantamiento de los datos se ejecuté del mes de febrero
al mes de abril del 2024.

Muestra

Se cont6 con la participacién de 30 estudiantes universitarias. Las jévenes participantes fueron
alumnas de la institucion que contaban con las caracteristicas solicitadas.
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La muestra fue de tipo homogénea; es decir, las universitarias seleccionadas “poseen un mis-
mo perfil o caracteristicas, o bien comparten datos similares” (Hernandez Sampieri et al.,
2014, p. 388). Los criterios de seleccion solicitados por el Comité Académico de la RELEG que di-
rige la investigacién fueron los siguientes (Pefa, 2024b, pp. 7-12):

1. Mujeres universitarias o nivel académico equivalente de cualquier drea de estudio.

2. Que se encuentre estudiando cualquier grado académico de nivel universitario.

3. Que ejecuten de manera paralela a sus estudios universitarios un trabajo en el espacio ptublico,
ya sea como duefa o empleada de cualquier tipo de organizacion en cualquier nivel jerarquico,
o lleve a cabo labores en el espacio privado, que son las actividades propias del hogar o el cui-
dado de los otros (hijos, hijas, padre, madre, hermana o hermanas o cualquier otro familiar).

4. Que sea una estudiante universitaria que por lo menos tenga trabajando seis meses en cual-
quier tipo de organizacion.

5. La organizacion donde trabaje la estudiante puede ser fisica, virtual o mixta.

6. Las estudiantes universitarias deben pertenecer a la misma institucion.

Tabla 12.1. Caracteristicas de las universitarias de la Licenciatura en Contaduria de la Universidad
Tecnoldégica de la Huasteca Hidalguense.

Muestra: 30 mujeres universitarias que se desempefian en diversas jornadas

Caracteristica Promedio Caracteristica Porcentaje
Edad promedio: 20.60 Estado civil
Casada 0%
Soltera 96.66%
Divorciada/separada 0%
Unién libre 3.33%
Viuda 0%
Caracteristica | Porcentaje | Caracteristica | Porcentaje
Tiene hijas o hijos 3.33% Grado académico
No tiene hijas o hijos 96.66% TSU 43.33%
Licenciatura 56.66%
Maestria 0%
Doctorado 0%

Fuente: datos de investigacion, 2024.

Estas universitarias desempefian diferentes jornadas, las definidas para este estudio son
(Penia, 2024b):

1. Jornada de labores académicas, entendida como todas aquellas actividades que derivan de la
actividad en la universidad como estudiante: tareas, prdcticas, horas de estudio, atencién en
horas de clase.

2. Jornada de labores domésticas, entendida como trabajo propio del hogar (planchar, barrer, la-
var ropa, trapear, etcétera).

3. Jornada de labor de cuidado de las(los) otras(os), entendida como la labor de atender, procurar,
cuidar por y en diversas situaciones a otras personas que pueden ser de la familia, como espo-
sa(0), hermanas(os), madre, padre, hijas(os), suegras(os), abuelas(os), sobrinas(os), etcétera, o
personas con algin vinculo cercano como madrina, padrinos, entre otros.

4. Jornada de labor de trabajo extradoméstico, organizacional o profesional, entendida como tra-
bajo desarrollado en alguna empresa u organizacion, ya sea propia o de un tercero.

En el caso de las universitarias de la Licenciatura en Contaduria de la Universidad Tecnoldgica
de la Huasteca Hidalguense, el promedio de labores que realizan es de 3.23, a las que les dedican



m La salud emocional de las estudiantes universitarias que llevan a cabo muiltiples jornadas...

21.16 horas promedio a la semana. En el contexto de las multiples jornadas laborales que desempe-
fian las universitarias y las horas que dedican a estas labores, se determin¢ analizar aspectos cen-
trales de su salud emocional.

El instrumento y recoleccion de datos

La entrevista fue la técnica con la que se levantd la informacion para esta investigacion, cuyo disefio
de cuestionario fue proporcionado a todos los equipos participantes a nivel nacional por el Comité
Académico de la RELEG (2024), bajo la direccién de Pena.

La entrevista estd estructurada en cuatro bloques. El primero aborda los datos generales de la
aplicacion de la entrevista, los cuales sustentaran la confiabilidad de la informacién y su validez. El
segundo bloque incluye los datos de la institucion; el tercero, las caracteristicas sociodemograficas
de la universitaria. El cuarto apartado contempla las preguntas sobre el objetivo de la investigacion.
La entrevista esta conformada por 32 preguntas, de las que, de acuerdo con el método determinado
por la RELEG, se analizaron solo siete de ellas (Pefia, 2024b, pp. 7-12).

Finalmente se captur6 la informacién obtenida en las entrevistas en la Plataforma para Estu-
dios Cualitativos RedesLA Comprende™, en el apartado creado para el caso de la Licenciatura en
Contaduria de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense.

Resultados

En este apartado se presenta el andlisis de resultados de la investigacion cualitativa realizada a 30
estudiantes universitarias de la Licenciatura en Contaduria de la Universidad Tecnolégica de la
Huasteca Hidalguense, Huejutla de Reyes, Hidalgo, México, sobre aspectos relevantes de la salud
emocional de este grupo de estudio.

Las unidades de andlisis son los pdrrafos que conformaron las respuestas a las preguntas de
este trabajo (Pefia et al. 2024), a partir del cual surgieron los “cddigos en vivo”, que dieron origen a
las categorfas (Herndndez Sampieri et al., 2014).

Derivado de lo complejo y multifacético del objeto de estudio, se determiné analizar siete
preguntas de la entrevista aplicada, seleccionadas por las expertas en salud emocional que parti-
ciparon en este trabajo y por el Comité Académico de la RELEG (Pefia, 2024). De este modo se
encontraron las categorias de las entrevistas realizadas a las mujeres estudiantes de educacion
superior y que describen aspectos principales de su salud emocional.

Para fines de este capitulo, se determiné analizar las dos categorias emergidas mas importan-
tes de cada una de las preguntas seleccionadas que describen la salud emocional que presentan las
mujeres universitarias que desempefian muiltiples jornadas de la Licenciatura en Contaduria de la
Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense. La importancia fue determinada a partir del
orden y constancia con la que fueron emergiendo a lo largo del proceso de andlisis de la informa-
cién del instrumento.

Las preguntas, asi como la definicion de sus respectivas categorias, fueron tomadas de Pefia
(2024, pp. 13-19). El andlisis de los resultados particulares de este contexto se presenta a
continuacion.

De la pregunta “13.1. ;A qué actividades dedicas estos tiempos libres?”, las dos principales
categorias que emergieron fueron:

m Categoria 13.1.2. Convivencia familiar
El tiempo que se dedica a la red de apoyo primordial, que incluye interacciones, relaciones y
actividades que se comparten con los miembros activos del nicleo familiar; en esta red, las
mujeres universitarias logran establecer espacios seguros y de bienestar o relajacion.

“A veces, por lo regular, salgo con mi hermano, mi cufiada y mi sobrino, y ya nos vamos
como que al Centro, igual, o a algtin lado a distraernos los cuatro”.

Entrevista #647. Estudiante universitaria de 18 afios, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.
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“Los fines de semana, salir con mi mama a comer o comprar la despensa para la semana”.
Entrevista #724. Estudiante universitaria de 26 anos, soltera, estudiante de licenciatura que desempena
tres tipos de jornadas.

m Categoria 13.1.3. Entretenimiento visual (series, peliculas) y uso de las redes sociales
Entretenimiento en plataformas de streaming, en donde pueden acceder a peliculas o series
de su interés; esto genera una desconexion efectiva del resto de actividades que desempe-
flan de manera continua. De igual manera, algunas de las estudiantes universitarias conside-
raron el uso de redes sociales, que si bien lo hacen diariamente, también lo consideran como
parte de una desconexion.

“Ahorita, pues, diria que me distribuyen, ademads, series; leo, si, me gusta leer libros, mu-
chas novelas”.
Entrevista #627. Estudiante universitaria de 19 afos, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.

“Pues a veces, que quiero descansar... pues ver series, ver peliculas o estar con las redes
sociales”.

Entrevista #724. Estudiante universitaria de 26 afos, soltera, estudiante de licenciatura que desempefia
tres tipos de jornadas.

A continuacién se presenta el andlisis sobre las actividades que realizan en su tiempo libre: se
observa que es importante para las mujeres convivir con su familia y sentirse acompafiadas; ade-
mas aprovechan este tiempo libre para realizar actividades domésticas o de entretenimiento, lo que
les permite encontrar un equilibrio entre sus jornadas y la convivencia familiar.

De la pregunta “14.1. De acuerdo con este ritmo de vida que me has platicado con las jornadas
que desempenas, ;podrias contarme si has tenido dificultades para poder dormir? *(Considerar
horas de suefio, horarios para dormir, horarios para despertar)”, las dos principales categorias que
emergieron fueron:

m Categorfa 14.1.3. Pocas horas de suefio
Las mujeres universitarias manifiestan que, debido a su jornada académica, la cantidad de
horas que pueden descansar es muy reducida, se consideraron cinco horas o menos. Esto
repercute directamente en fatiga, estado de dnimo y rendimiento.

“A veces, como por ejemplo nos dan trabajos, entonces me canso y nada mds duermo dos o
tres horas”.

Entrevista #683. Estudiante universitaria de 19 afios, soltera, estudiante de 1su que desempena tres ti-
pos de jornadas.

“Pues a veces despierto cansada porque igual me desvelo mucho. No logro descansar, quie-
ro dormir, pero ya tengo que despertar”.

Entrevista #725. Estudiante universitaria de 21 anos, soltera, estudiante de licenciatura que desempena
cuatro tipos de jornadas.

m Categoria 14.1.4. Sobrepensamiento
Patrén de pensamientos repetitivos y persistentes en torno a sus preocupaciones, problemas
o situaciones pasadas o futuras. Las mujeres universitarias tienden a obsesionarse con cier-
tos temas o eventos, propios de su dinamica, analizandolos una y otra vez en sus mentes sin
llegar a una conclusién satisfactoria.

“Por cuestiones del trabajo, de la escuela. A veces, en la noche, pues me pongo a pensar en todo
lo que voy a hacer el siguiente dia. Y por estar pensando no me duermo y mejor me paro”.
Entrevista #729. Estudiante universitaria de 21 anos, soltera, estudiante de licenciatura que desempena
cuatro tipos de jornadas.

“Digamos que pienso que voy a hacer esto, voy a hacer el otro y lo tengo que hacer porque
lo requiero. Entonces igual me la paso pensando o cosas asi y no puedo dormir, yo solita me
frustro”.

Entrevista #711. Estudiante universitaria de 19 afos, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.
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A continuacion se presenta el andlisis sobre si las estudiantes universitarias tienen dificulta-
des para dormir: se observa que las entrevistadas son jévenes solteras que, derivado de las tres o
cuatro jornadas que desempefian, manifiestan sentirse cansadas a consecuencia del desvelo, ya
que dnicamente duermen dos o tres horas por la carga de trabajo, lo que repercute en su desem-
peno diario.

De la pregunta “14.2. ;Consideras que en los periodos en los que duermes, has podido descan-
sar? Considerando que dormir no siempre implica descansar”, las dos principales categorias que
emergieron fueron:

m Categoria 14.2.1. No descanso
Se refiere a no experimentar un periodo de suefio adecuado y reparador, lo que puede resul-
tar en fatiga, somnolencia diurna, falta de concentracion, irritabilidad.

“No, no descanso, sino que duermo porque lo requiero, lo requiere mi cuerpo, pero tal
como descansar, no”.

Entrevista #711. Estudiante universitaria de 19 afos, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.

“Al inicio me pasaba eso, de solo dormir, pero no me sentia al otro dia con energia descan-
sada, con pila para vivir con el dia”.

Entrevista #746. Estudiante universitaria de 25 anos, soltera, estudiante de licenciatura que desempena
cuatro tipos de jornadas.

m Categoria 14.2.2. S descanso
Experimentar un suefio de calidad que sea reparador y satisfactorio para el cuerpo y la men-
te. Las mujeres universitarias manifiestan que, por lo agitado de su rutina, se despiertan
listas para hacer frente a todo lo que realizan.

“Me quedo superdormida, de verdad que no sé nada hasta el dia siguiente que suene mi
alarma y a mi, a las 6 horas, un café es suficientes para poder hacer las actividades”.
Entrevista #599. Estudiante universitaria de 20 afios, soltera, estudiante de licenciatura que desempena
tres tipos de jornadas.

“S1, descanso. Descanso bien porque siento que, como que mi cuerpo todo relajado”.
Entrevista #768. Estudiante universitaria de 18 afios, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.

A continuacion se presenta el analisis sobre si las estudiantes consideran que, en los periodos
en los que duermen, han podido descansar: las mujeres entrevistadas hacen referencia a no tener
un sueno reparador, solo duermen porque su cuerpo asi lo requiere, lo que provoca en ellas fatiga
al dia siguiente; por el contrario existen jovenes universitarias que mencionan si lograr descansar
lo suficiente para poder iniciar sus actividades.

De la pregunta “15.1. ;Me puedes platicar coémo piensas que influye tu nivel de energia en tu
desempefio académico?”, las dos principales categorias que emergieron fueron:

m Categoria 15.1.2. Cansancio y somnolencia
Sensacion de fatiga fisica o mental que obstaculiza su rendimiento. Ellas experimentan una
disminucion en los niveles de energia y motivacion. Puede manifestarse como debilidad fisi-
ca, somnolencia, dificultad para concentrarse, irritabilidad, dolores musculares y una sensa-
cién general de agotamiento.

“A veces si me siento cansada, este, pero, pues, a veces, a veces hasta vengo con sueiio, la
verdad”.

Entrevista #647. Estudiante universitaria de 18 afos, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.

“Hay dias que siento sueiio en la escuela, como que tengo sueiio, como que me duele la ca-
beza, por lo mismo de que yo creo que duermo poco”.

Entrevista #679. Estudiante universitaria de 18 anos, soltera, estudiante de Tsu que desempena tres ti-
pos de jornadas.
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